
オンライン診療　受診方法について

1． まず、オンライン診療受診申込みのため、電話またはメールで受診可能日の確認をしてください。

お問い合わせ先 電話番号 0945-183-9302

メールアドレス clinic-ad@jami.ph

2． 受診可能日が確認できましたら、オンライン診療の申込みを行なってください。
　（手順は、お支払い方法により若干異なります）

（１）オンライン診療申込書に必要事項を記入し、上記お問い合わせメールアドレスまで送付してください。
　　　＊受診には、「オンライン診療に関する同意書」をお読みになり、その内容に同意していただくことが必須となります
　　　　ので、ご留意ください。

（２）送付いただいた申込書を受領後、お支払方法に関する書類を送付いたしますので、手続きお願いします。

① 海外旅行疾病・傷害保険をご利用の場合
　（保険適用か否かに関しましては、事前に保険会社にご確認をしておいてください）

・ 海外旅行保険取扱いの担当者（JHDスタッフ）から保険利用のための書類が送付されます
ので、記入・署名後に返送していただきます。

② 上記保険の利用なく、診療所の口座にお支払いの場合

・ 診療所スタッフから支払い先の口座や支払額のご案内が送付されますので、お支払お願い
いたします。（入金の確認が取れるまで支払手続きは完了しません）

（３）お支払い手続きが完了し、オンライン診療受診日時の確定後、診療所スタッフから受診に必要なアクセス
　　用リンクが送付されます。受領後、受取確認の返信をお願いします。

（４）オンライン診療受診の際は、開始時間の5分前までにスタンバイできるように準備し、臨んでください。

3． オンライン診療のご利用料金は下記のとおりです。

　オンライン診察（30分）

　延長15分追加分

　処方箋発行

　診断書発行

　紹介状（現地医療機関）発行

　紹介状（日本への医療機関）発行

4． 当院のオンライン診療をご利用になる方は次頁「オンライン診療に関する同意書」の内容に同意されたものと
みなしますので、ご了承ください。

 P1,100

 P2,700

 P800

 P200

 P550

 P550
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本オンライン診療を受けるに当たり、以下の注意事項を必ず確認してください。

1.  オンライン診療では対面による診療と比べ、患者様の心身の状態に関し得られる情報が限られる性質上、
　　オンライン診療による診療行為に限界があることを正しく理解した上で受診をお願いいたします。

2.　オンライン診療は、患者様がその利点及び生ずるおそれのある不利益等について理解した上、患者様が
　　その実施を求める場合に実施されます。

3.  オンライン診療を実施するたびに、医師がオンライン診療の実施の可否を判断し、場合によっては対面
　　診察をお願いする場合がございます。

4.  プライバシーが確保できる場所で診療を受けてください。医師との通信中は第三者（家族や友人など）を
　　参加させてはいけません。ただし、診療の内容（心療内科的案件や感染症など近親者が被害を受けうる
　　案件など）により家族や第三者の立ち合いが必要になる場合、医師の判断により参加を許可することが
　　ございます。

5.  オンライン診療では、対面による診療と同様に診療録の記載が必要となり、医療情報の保管に関する
　　ガイドライン等に準じて診療情報を保管します。

6.  オンライン診療の内容につきましては、基本的にカルテ記載のほか、録画・録画を患者様の合意の下
　　行います。

7.  オンライン診療を受けることで起こりうる出来事は全て自己責任となります。オンライン診療を行う際の
　　セキュリティおよびプライバシーのリスクを患者様側が負うべき責任があることを十分に理解した上で
　　その実施を希望した場合に行います。

以上にご了解の上で本オンライン診療をご利用いただくようお願いいたします。
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オンライン診療に関する同意書


